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C U R S O " T R A D E " M A R K E T I N G"

ANTECIPE-SE!

Implantar,"conduzir"e"executar...
...nos"mais"variados"cen#rios.
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C O N T E X T U A L I Z A " # O"

A ! Q U E M ! S E ! D E S T I N A

Diretores,!gerentes!e!coordenadores!de!Trade!Marketing,!Vendas!e!Mar-

keting,!gerentes!de!produto,!especialistas,!analistas,!assistentes,!gerentes!

e!diretores!de!pequenas!e!m$dias!empresas,!e!estudantes!interessados!em!

desenvolver!compet ncias!correlatas!%!&rea.

A!a'!rmativa!(ou!questionamento)!de!que!o!Brasil!ser&!o!pa*s!do!futuro!est&!
prestes!a!se!tornar!realidade,!e!com!m$ritos.!Vejamos!alguns!aspectos:

·! Conseguimos!nos!manter!durante!a!crise!gra+as!a!nossos!fundamentos
! !e!consumo!interno;
·! Ali&s,!nosso!consumo!em!geral!cresce!a!olhos!vistos!em!praticamente
! !todos!os!neg/cios;
·! A!ascens0o!ao!consumo!das!classes!C,!D!e!E!se!mostra!'!rme.

Para!captar,!a!palavra!de!ordem!$!execu+0o,!e!nada!melhor!do!que!uma!ex-
celente!estrutura!de!Trade!Marketing!para!garantir!o!necess&rio!alinhamento!
organizacional.!

Diante!de!tantas!oportunidades,!como!podemos!direcionar!as!estrat$gias!do!
Trade!Marketing!para!os!diferentes! tipos!de! consumidor!e! shopper!em!um!
cen&rio!onde! todos!querem!se!destacar?!Como!diferenciar!seus!produtos!e!
servi+os!no!PDV?!Como!incrementar!a!rela+0o!com!seus!canais!de!venda?!

Sempre!atualizado!com!os!temas!em!evid ncia!no!mercado,!o!INVENT1!-!Insti-
tuto!Nacional!de!Vendas!e!Trade!Marketing!apresenta!a!23ã!Edi+0o!do!Curso!de!
Trade!Marketing!±!Implantar,!conduzir!e!executar!nos!mais!variados!cen&rios.!
Um!programa!que!oferece!uma!vis0o!panor4mica!de!Trade!Marketing,!al$m!da!
possibilidade!de! trocar!experi ncias!sobre!atualidades!com!pro'!ssionais!de!
segmentos!distintos!que!tamb$m!acreditam!que!Trade!pode!fazer!diferen+a!
neste!contexto!e!apoiar!a!empresa!rumo!%!execu+0o!comercial!perfeita5
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O B J E T I V O"
·! Capacitar!os!participantes!a!detectar,!explorar!e!gerenciar!!oportunidades!

de!neg/cios!atrav$s!do!Trade!Marketing

·! Apresentar!uma!perspectiva!realista!das!a+6es!de!Trade!Marketing!no!Brasil

·! Orientar!os!pro'!ssionais!em!rela+0o!aos!desa'!os!do!Trade!Marketing!bem!
como!analisar!a!viabilidade!de!projetos!desta!&rea

·! Ajudar!os!participantes!a!direcionar!a!estrat$gia!de!Trade!!Marketing!nos!
mais!diversos!cen&rios

·! Promover!debate!das!&reas!de!atua+0o!do!Trade!por!meio!de!cases.

Processo!din4mico!que!permite!conhecer!e!incorporar!novos!pontos!de!vista!
e!ao!mesmo!tempo!compar&-los!ao!seu!status!quo,!e!ao!de!sua!organiza+0o.

Elementos"facilitadores:
·! Processo!din4mico
·! Discuss0o!em!Grupo
·! Debates
·! Excelente!n*vel!dos!facilitadores,!participantes!e!palestrantes
·! Pr$-leitura7!trabalho
·! Aulas!expositivas!com!material!de!trabalho!perfeitamente!constru*do!!para!

facilitar!a!de'!ni+0o!dos!passos!p/s-treinamento
·! Estudos!de!casos!(Harvard!Business!School,!IMD!e!!Kelloog!±!ingl s!re-

querido!para!leitura)
·! Mini! apresenta+0o! especial! com! pro'!ssionais! de! sucesso! em! diversas!

categorias!de!neg/cio
·! Real!troca!de!experi ncia!entre!todos!os!envolvidos

M E T O D O L O G I A"
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PA S S A P O R T E ! I N V E N T 1!!
O! ! passaporte! INVENT1! possibilitar&! ao! participante! um! c*rculo! de!
relacionamento!composto!por!pro'!ssionais!que!buscam!diferencia+0o!em!um!
mercado!altamente!competitivo.
8
Desfrute!de!benef*cios!exclusivos:

·! Porta!certi'!cado!exclusivo

·! Desconto!de!29<!em!todos!os!cursos!abertos!no!INVENT1

·! Convite!priorit&rio!!para!o!encontro!New!Directions
!
Oferecemos! cursos! que! ! deixam! o! participante! livre! para! optar! qual!
caminho!trilhar!de!acordo!com!suas!necessidades.!

!!!Aproveite!esta!oportunidade!para!alavancar!sua!carreira5

www inventrade com b

!!!Aproveite!esta!oportunidade!para!alavancar!sua!carreira5

ENTRE!EM!CONTATO!CONOSCO
22!=>32-=>@>!

!atendimentoFinventrade.com.br

Data:!!33!e!3=!de!setembro!de!!3W2W!!(quarta!e!quinta-feira)

Hor&rio:!!!WYhWW!±!2@hWW

Carga!Hor&ria:!!2[!horas!

Local:!!S0o!Paulo!Center!±!Av.!Lineu!!de!!Paula!Machado,!2W@@!7!22WW!!
Cidade!Jardim!(em!frente!ao!Jockey!Clube)!-!S0o!Paulo!(SP)
Vagas!Limitadas:!\ormatado!para!um!m*nimo!de!2W!e!m&ximo!de!3W!
participantes.

Incluso:!networking!break!,!almo+o,!estacionamento,!material!de!apoio,!
certi'!cado!e!passaporte!INVENT1

I N \ O R M A " ] E S
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·! TRADE!MARKETING:!QUAL!SEU!ENTENDIMENTO?!EXISTE!NA!SUA!EMPRESA?
!!!!!!!!·! Conceitua+0o!7!surgimento:!qual!a!melhor!de'!ni+0o?!
!!!!!!!!·! Perspectiva!hist/rica:!o!que!mudou!desde!2@WW?
!!!!!!!!·! Trade!Marketing!nas!empresas:!o!que!deve!estar!dentro!do!escopo!do
!!!!!!!!!!!!!!Trade!para!que!ele!atue!de!forma!estrat$gica?
!!!!!!!!·! M0os!%!obra:!de!que!forma!realizar!o!dimensionamento!e!gest0o!de!
!!!!!!!!!!!!!!!equipe!de!Trade!Marketing?
!!!!!!!!·! Resultados:!o!que!esperar!da!atua+0o!de!Trade!Marketing!dentro!das!
!!!!!!!!!!!!!!!empresas?!

·! \RONTEIRAS!ENTRE!OS!DEPARTAMENTOS:!^HO!IS!RESPONSIBLE!\OR?
!!!!!!!!·! Marketing
!!!!!!!!·! Trade!Marketing
!!!!!!!!·! Vendas!presas?!

·! \INAN"AS!APLICADAS:!COMO!TRADE!MARKETING!PODE!TORNAR!SUA!EM_
PRESA!MAIS!RENT`VEL...E!VOC{!MAIS!VALORIZADO?

!!!!!!!!·! Impacto!'!nanceiro!das!a+6es!de!Trade!Marketing
!!!!!!!!·! BP!|!P}L!~!DRE!-!Margem!de!Contribui+0o!|!Mark!up:!O!que!$!isto?
! !Como!falar!esta!linguagem?!Como!transformar!este!conhecimento!em!
! vantagem!competitiva?
!!!!!!!!·! Pre+o!X!!Valor!:!A!equa+0o!mais!importante!

·! RESULTADOS:!SUA!CAMPANHA!\OI!UM!SUCESSO?!PROVE5!
!!!!!!!!·! Mensura+0o!das!a+6es:!como!medir!o!retorno!das!campanhas,!!projetos
! !e!investimentos?
!!!!!!!!·! A+6es!no!PDV:!como!monitorar!e!analisar!os!resultados?!Quais!as!
! ferramentas?

·! !INTELIG{NCIA!PR€_OPERACIONAL:!COMO!PLANEJAR!!UMA!EXECU"#O!
PER\EITA?

!!!!!!!!·! Vendedor!7!consultor:!quais!as!alternativas!para!fugir!dos!jarg6es!e
! ! conquistar!a!con'!an+a!do!seu!cliente7parceiro?
!!!!!!!!·! Entendendo!seu!cliente:!Antes!de!falar,!ou+a5
!!!!!!!!·! Capacita+0o!da!equipe!de!vendas:!Est&!alinhada!%!empresa?!

·! VAREJO!X!IND•STRIA:!€!HORA!DE!UNIR!\OR"AS5!
!!!!!!!!·! Rela+0o!Ind‚stria!e!Varejo:!como!estes!dois!importantes!players
! ! podem!realizar!uma!parceria!e!aumentar!o!Market!Share!e!a!
! ! rentabilidade!atrav$s!da!satisfa+0o!do!Consumidor!e!do!Shopper?
!!!!!!!!·! PDV:!qual!a!estrat$gia!para!incentivar!o!ƒ!uxo!do!Consumidor!que! !

! necessita!de!seu!produto?!A!arquitetura!inƒ!uencia?!Como!comunicar
! ! !no!!PDV?
!!!!!!!!·! Posicionamento!do!produto:!seus!canais!n0o!d0o!destaque!para!seu!

! produto?!O!que!fazer?

·! CLIENTE7SHOPPER7CONSUMIDOR:!QUEM!DEVO!COMUNICAR?
!!!!!!!!·! Shopper!Understanding:!o!que!eles!pensam?!Quais!os!Drivers!para!o!

! sucesso?
!!!!!!!!·! Decis6es!de!compra!no!PDV:!fa+a!parte!dos!@W<5
!!!!!!!!·! Path!to!Purchase!(P3P):!Que!caminho!$!este?
!!!!!!!!·! Proposta!de!valor:!A!evolu+0o!da!cl&ssica!an&lise:!Caracter*sticas!X!
! ! Benef*cio

P R O G R A M A
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PA R T I C I PA " ] E S ! E S P E C I A I S

CARLA!CALDAS

€! gerente! nacional! de! Trade! Marketing! da! LG! Eletron-
ics!-!Divis0o!de!Celulares!e!palestrante!do!INVENT1!±!Insti-
tuto! Nacional! de!Vendas! e!Trade! Marketing.! \ormada! em!
Engenharia! de! Produ+0o! pela! U\RJ! (Universidade! \ederal!
do!RJ),!possui!p/s-gradua+0o!em!Marketing!pelo!IAG7PUC7
RJ! (Instituto! de! Administra+0o! e! Gerencia7! PUC)! e! MBA!
em! Marketing! de! Servi+os! pela! \IA7USP.! Sua! experi ncia!
pro'!ssional! inclui! atua+0o! como! executiva! nas! &reas! de!
Vendas,! Trade! Marketing! e! Marketing! nas! empresas:!
Unilever,!Souza!Cruz!e!America!Online.!

\ A C I L I T A D O R E S
ADRIANO!AMUI

€!diretor!do!INVENT1!e!da!consultoria!Esfera!Gest0o,!pro-
fessor! na! ESPM! e! no! INVENT1.! \ormado! em! Administra-
+0o!de!Empresas!( nfase!em!Marketing)!pela!\ESP,!possui!
p/s-gradua+0o! em! \inan+as! e! Investimentos! pela! ISPG,!
mestrado! em! Administra+0o! de! Empresas! ( nfase! em!
Estrat$gia)!pela!\GV,!especializa+0o!avan+ada!em!Gest0o!
de! Neg/cios! 7! Marketing! por! Kellogg! University! e! em!
Governan+a! Corporativa! pelo! IBGC.! Sua! experi ncia!
pro'!ssional!inclui!atua+0o!como!executivo!nas!empresas:!
Shell! ,! Parmalat! e! Nestl$.! ! Sua! efetiva! atua+0o! em! ven-
das,! trade!e!marketing,! aliados! ! ao! seu!per'!l! anal*tico!e!
conhecimentos!atualizados,!o!credenciam!a!ministrar!este!
importantes!curso.

MIZAEL!MASSA

€!diretor!de!Planejamento!Estrat$gico!da!^ow5!Nutrition!
e!professor!do! INVENT1!-! Instituto!Nacional!de!Vendas!e!
Trade!Marketing.! \ormado!em!Marketing!pela! \unda+0o!
Brasileira!de!Marketing!e!em!Administra+0o!de!Empresas!
pela! Universidade! S0o! Marcos.! Sua! experi ncia! pro'!s-
sional! inclui!atua+0o!como!executivo!nas!empresas:!Uni-
lever,!Danone,!Parmalat,!Probel!e!̂ ow5!Nutrition.!Tamb$m!
atuou!como!presidente!da!Associa+0o!dos!\abricantes!de!
Iogurte!(ABRINI)!e!como!vice-presidente!do!Sindicato!de!
Latic*nios!do!Estado!de!S0o!Paulo.

MARTIN!ARNTSEN

€! market! head! de! Unidade! Neg/cios! Brasil! da! Bayer! e!
palestrante!sobre!o!mercado!de!baixa! renda!do! INVENT1±!
Instituto! Nacional! de!Vendas! e!Trade! Marketing.! \ormado!
em! Administra+0o! de! Empresas! pela! \GV! e! ! MBA! Execu-
tivo!pela!BSP!±!Business!School!S0o!Paulo.!Sua!experi ncia!
pro'!ssional! inclui! atua+0o! executiva! na! &rea! de! Gera+0o!
de! Demanda! (Marketing,! Trade-Marketing! e! Vendas)! nas!
empresas:!Kolynos!(Colgate-Palmolive),!Videolar,!Danone!e!
Nestl$.!

RENATO!MIRANDA

€! gerente! de! Relacionamento! com! Clientes! (CRM)! na!
Syngenta! e! palestrante! do! INVENT1! -! Instituto! Nacional!
de! Vendas! e! Trade! Marketing.! \ormado! em! Engenharia!
agron„mica!pela!Universidade!\ederal!De!Lavras!±!MG,!com!
extens0o! universit&ria! em! Gerenciamento! em! Marketing!
de!consumo!pela!Northeastern!University!-!EUA,!Economia!!
Internacional! ! pela! Harvard! University! -! EUA! e! Excel ncia!!
em!Marketing!e!Vendas!por!Insead!-!\ran+a.!Sua!experi ncia!
pro'!ssional!inclui!atua+0o!como!executivo!em!marketing!e!
vendas!nas!empresas:!Expand!International!Commerce!EUA,!
Novartis! Agribusiness,! Sandoz,! Cervejaria! Brahma! Skol! e!
Cooperativa!Agropecu&ria!Holambra.
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·! Inscri+6es!at$!W>7WY
Participante!INVENT1!-!R…!2.>WW,WW
2ã!Participa+0o!±!R…!3.WWW,WW

·! Inscri+6es!ap/s!W@7WY
Participante!INVENT1!-!R…!3.WWW,WW
2ã!Participa+0o!±!R…!3.=WW,WW

Incluso:!!networking!break,!!almo+o,!estacionamento,!material!de!apoio,!certi-
'!cado!e!passaporte!INVENT1.

Para!participantes!que!indicarem!dois!ou!mais!!inscritos,!ser&!concedido!29<!
de!desconto,!bem!como!as!empresas!que!inscreverem!=!ou!mais!participantes.

Descontos!e!condi+6es!diferenciadas!n0o!s0o!cumulativos.

Para!se!tornar!um!participante!INVENT1,!$!!preciso!apenas!!concluir!um!dos!
nossos!cursos,!e!desta!!forma!se!tornar!eleg*vel!as!condi+6es!diferenciadas.

·!!!!Boleto!banc&rio
·!!!!Dep/sito!Banc&rio
!!!!!!\avorecido:!!Invent!Treinamento!Executivo!LTDA
!!!!!!CNPJ:!WY.W23.†Y9.7WWW2-†=
!!!!!!Banco!Ita‚!±!=†2!7!Ag.!W3[3!±!CC!Y††Y3-Y

Informa+0o!importante!para!clientes!pessoa!jur*dica:!o!INVENT1!!$!optante!
do!regime!simples!nacional.!Portanto,!n0o!retenha!impostos!na!fonte.

I N V E S T I M E N T O

PA G A M E N T O
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I M P R O V E ! ‡ O U R S E L \ . . .

OUTROS!CURSOS!!INVENT!1
INSCRI"]ES!ABERTAS

·! ^orkshop!de!An&lise!de!Retorno!Promocional
·! ^orkshop!Avan+ado!de!Negocia+0o
·! ^orkshop!Key!Account!Management!-!KAM

NOVOS!CURSOS

·!!!!Lan+amento!e!Introdu+0o!de!Novos!Produtos!-!Uma!Abordagem!!para
!!!!!!Vendas!}!Trade!Marketing
·!!!!Gest0o!Avan+ada!por!Canais

O!INVENT!1!!TAMB€M!REALIZA!CURSOS!IN!COMPAN‡,!COMO:

·!!!!Negocia+0o!Avan+ada
·!!!!Criatividade!e!Inova+0o!em!Vendas!}!Trade!Marketing
·!!!!Key!Account!Management
·!!!!Marketing!para!Vendas!}!Trade!Marketing
·!!!!Planejamento!de!Vendas
·!!!!Plano!Integrado!Comercial
·!!!!Pricing
·!!!!Promo+6es
·!!!!Reda+0o!e!Comunica+0o!para!Vendas!}!Trade!Marketing
·!!!!Dentre!outros
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C O N D I " ] E S ! G E R A I S!

·! O!INVENT1!!reserva-se!ao!direito!de!alterar!o!Programa!e7ou!\acilita-
dor!7!Participa+0o!Especial!sem!aviso!pr$vio!e!de!n0o!entregar!parte!da!
documenta+0o!por!motivos!alheios!%!sua!vontade.

·! A! Nota! \iscal! ser&! encaminhada! (N\! eletr„nica)! ap/s! a! quita+0o! do!
boleto!banc&rio!!ou!con'!rma+0o!de!cr$dito.

·! Informa+0o! importante! para! clientes! pessoa! jur*dica:! o! INVENT1! ! $!
optante!do!regime!simples!nacional.!Portanto,!n0o!retenha!impostos!
na!fonte.

·! Como!Cliente!INVENT1!!voc !poder&!receber!malas!diretas!e7ou!comu-
nica+6es!on-line!com!informa+6es!‚teis,!ofertas!de!produtos!e!servi+os!
adequados!a!seu!per'!l.

·! Caso! pre'!ra! n0o! receb -las,! solicitamos! a! gentileza! de! enviar! um!
e-mail! para:! atendimentoFinventrade.com.br! ,! com! a! mensagem!
Cancelamento!Mail!Marketing.

·! O!participante!concorda,!expressamente,!que!os!materiais!utilizados!
na!realiza+0o!deste!evento,!incluindo!mas!n0o!limitando-se!a!apostilas,!
slides,!arquivos,!relat/rios!e!gr&'!cos,!sob!qualquer!forma,!pass*veis!de!
prote+0o!legal,!nos!termos!da!lei!de!propriedade!intelectual,!relativas!
a!marcas!e!direitos!do!autor,!incluindo!o!direito!de!uso,!e!que,!em!seu!
conjunto! ou! isoladamente,! foram! desenvolvidos! pelo! INVENT1,! n0o!
poder0o!ser!utilizados!sem!a!men+0o!expl*cita!da!fonte,!respeitando-
se!os!direitos!de!propriedade!intelectual!acima!mencionada.

·! VIAGEM! E! HOSPEDAGEM! :! Os! participantes! s0o! respons&veis! pela!
reserva!e!pagamento!de!suas!despesas!de!viagem!e!acomoda+0o.

C A N C E L A M E N T O

Ap/s!a!inscri+0o!no!programa,!!o!n0o!comparecimento!ou!cancelamento!impli-
car&!em!cobran+a!de!ªno!showº!conforme!condi+6es!abaixo:

Pelo!Participante:
·! !Por!escrito!at$!29!dias!antes!do!in*cio!do!curso,!ser&!reembolsado!em!@W<.!
Ap/s!essa!data,!outra!pessoa!poder&!substituir!o! inscrito,!sem!nenhum!custo!
adicional;!solicita-se,!apenas,!que!a!comunica+0o!seja!feita!!com!at$!3!dias!de!
anteced ncia.!Todas!as!noti'!ca+6es!dever0o!ser!feitas!por!escrito!(e-mail).
·!!Entre!29!e!=!dias!antes!do!curso,!o!cr$dito!(@W<)!poder&!ser!utilizado!como!
forma!ou!parte!de!pagamento!em!outro!curso!INVENT1!para!!o!titular!ou!outro!
participante.
·!!A!menos!de!3!dias!antes!do!in*cio,!n0o!haver&!devolu+0o!do!valor.

Pelo!INVENT1:
·!!!Por!falta!de!qu/rum,!ser&!devolvido!2WW<!do!valor!pago.!Avisaremos!do!can-
celamento!com!at$!†@!horas!de!anteced ncia!da!data!do!curso!anunciada.!O!
reembolso!ser&!creditado!em!at$!sete!dias!‚teis.
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ªO!Curso!de!Trade! foi! imprescind*vel!para!que!eu!pudesse! iniciar!meu!novo!
caminho!pelo!universo!de!marketing!de!consumo.!O!conte‚do!$!super!atual-
izado,!os!professores!s0o!excelentes!e!motivadores,!os!palestrantes!trouxeram!
novas!vis6es!dentro!de!seus!neg/cios!e!o!networking!$!fant&stico.!Destaque!
para!a!estrutura!e!did&tica!do!curso,!que!prenderam!a!aten+0o!dos!alunos!du-
rantes!dois!dias,!mesmo!com!celulares!e!blackberrys!piscando!o!tempo!todoº
CAROL!ECKEL!!ˆBA‡ER‰

ª\oi! um! imenso!prazer!poder!participar! do!Curso!de!Trade!ministrado!pelo!
Adriano!e!Mizael.
A! vivencia! que! ambos! possuem! como! ex-pro'!ssionais! de! grandes! grupos!
coorporativos,!permite!uma!troca!de!experi ncias!e!um!direcionamento!para!
aqueles!que! realmente!pretendem! implementar! a! `rea!de!Trade!Marketing!
dentro!de!suas!coorpora+6es.
Classi'!co! ainda! como! fatores! chaves! o! conhecimento! na! &rea!de! trade! e! a!
did&tica!utilizada!por!ambos!como!m$todologia!do!Curso.º
RICARDO!LOPES!!ˆSK\!DO!BRASIL‰

ªO!Adriano!consegue!de!uma!forma!simples,!objetiva!e!de!f&cil!entendimento!
falar!sobre!um!tema!muito!pol mico!dentro!das!organiza+6es!no!^orkshop!so-
bre!Retorno!de!Investimento.!Com!a!constante!transfer ncia!de!recursos!para!
o!PDV,!o!retorno!sobre!os!investimentos!se!torna!crucial!na!tomada!de!decis0o.!
Algo!complexo,!pois!envolve!assuntos!mensur&veis,!al$m!de!subjetivos,!como!
visibilidade!e!ativa+0o!de!marca.
Mesmo!com!um!tema!t0o!complexo,!Amui,!por!ser!um!mediador!nato,!provoca!
os!participantes!a!exporem!suas!experi ncias,!sejam!elas!simples!e!de!baixo!
custo,!ou!complexas!envolvendo!milh6es,!fazendo!de!um!assunto!denso,!algo!
e'!caz!e!de!extrema!import4ncia!nos!dias!de!hoje.º
ROBERTO!BICINERI!PEREIRA!!ˆADRIA!ALIMENTOS
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